
Odstúpenie od kúpnej zmluvy uzavretej na diaľku 
v zmysle § 7 a nasl. Zákona č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy 

uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov o a zmene a doplnení niektorých zákonov 
(vyplňte a zašlite tento formulár len v prípade ak si želáte odstúpiť od zmluvy) 

uzatvorenej medzi: 
 
Predávajúcim: 

SYMPATEK s.r.o. 
Drevárska 2, 052 01 Spišská Nová Ves, SK, IČO: 50 689 827  
e-mail: shop@esurfy.sk 
www.esurfy.sk 
 
Kupujúcim: 

Meno / Obchodné meno*:  
 

Adresa kupujúceho*:   
 

Číslo objednávky*:      Zo dňa:  
 

Dátum prijatia / doručenia*:    Faktúra č. 
 

Žiadam o vrátenie plnej hodnoty faktúry (všetok tovar je predmetom odstúpenia od 
zmluvy) 

 

Žiadam o vrátenie čiastočnej hodnoty faktúry (len určitá časť z tovarov je 
predmetom odstúpenia od zmluvy) 

 
Názov vráteného predmetu zmluvy a počet kusov tovaru a/alebo služby: 

 
 
 
 

 

Bez udania dôvodu alebo dôvod:  
 

Požadovaná suma:    
 

Požadovanú sumu mi vráťte prevodom na nižšie uvedený bankový účet. 
 
Vlastník účtu*: 
 
IBAN*:  
 
SWIFT/BIC:  
 
Sumarizácia zásielky:   Odstúpenie od zmluvy   
      Faktúra a/alebo doklad o zaplatení  
      Tovar, ak je predmetom odstúpenia 

      Príslušenstvo      
 
Ak tovar nie je súčasťou zásielky, beriem na vedomie, že predávajúci nie je povinný vrátiť predmetnú platbu do 14 dní odo dňa 
doručenia odstúpenia od zmluvy do momentu, pokiaľ mu nie je dodaný tovar, alebo mu nebolo iným dôveryhodným spôsobom 
preukázané zaslanie tohto tovaru. 
* označené údaje sú povinné k vyplneniu 

 
Miesto a dátum:  
      Podpis kupujúceho: 
      (nevyžaduje sa v prípade elektronického doručenia) 

Interné poznámky predávajúcho: 
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